
 

 

PROPUESTA COMERCIAL Y ECONOMICA 

 

Bogotá, agosto 28 de 2025 

Señores: 
IMPRENTA NACIONAL 
Ciudad 

Estimados Señores, 

Agradecemos la oportunidad de presentarles nuestra propuesta comercial y esperamos 
convertirnos en su socio estratégico en la gestión de viajes corporativos, Mayatur SAS ya 
ha mantenido relación comercial con la Imprenta Nacional a través del contrato No 173-
2017 

NUESTROS SERVICIOS 

Asesoría y gestión de viajes corporativos 
• Atención 24/7 a través de línea nacional, correo electrónico y WhatsApp. 
• Asistencia en aeropuertos (oficinas en Bogotá y Cartagena). 
• Reserva y facturación de hoteles con acceso a más de 800.000 hoteles en 86.948 

destinos. 
• Trámites de documentación (pasaportes, visas, permisos, etc.). 
• Alquiler de vehículos y servicios de transporte privado con vehículos certificados 

y blindados. 
• Organización de convenciones, ferias y eventos nacionales e internacionales. 
• Administración de convenios corporativos con aerolíneas y hoteles. 

• Informes gerenciales e indicadores de gestión personalizados. 

Departamentos especializados 
• Eventos y viajes de incentivo. 
• Ferias y congresos nacionales e internacionales. 
• Turismo receptivo. 



 

 

CONDICIONES COMERCIALES 

Medios de pago 
• Tarjetas de crédito 
• Transferencias - efectivo antes de la expedicion de los tiquetes. 
• Anticipos 

Tasas Administrativas 2025 
La tasa administrativa es regulada por la Aeronáutica Civil y se cobra cuando los 
requerimientos son realizados por un asesor de viaje. 
De acuerdo con la Resolución 3596 de 2006, se ajustarán los valores de la tarifa 
administrativa por compras aéreas, según a la variación del IPC. (Índice de Precios al 
Consumidor) del año inmediatamente anterior, cifra publicada por el DANE, la que dará 
lugar a ajuste cada inicio de año. 
A continuación, se presentan las tarifas administrativas vigentes para el año 2025: 
 

✓ Tiquetes aéreos nacionales 
 

 Tipo de trayecto Neto IVA 19 % Total 

One way $ 43.800 $ 8.322 $ 52.122 

Round trip $ 79.600 $ 15.124 $ 94.724 

 
✓ Tiquetes aéreos internacionales 

 

Rango tarifario (OW y RT) Tarifa administrativa 

Menores o iguales a USD 354 USD 15 

Mayores de USD 354 hasta USD 590 USD 28 

Mayores de USD 590 hasta USD 944 USD 46 

Mayores de USD 944 USD 95 
**Los valores para el cuadro de la tarifa administrativa en trayectos internacionales son antes de IVA 

 

  



 

 

CONDICIONES ADICIONALES Y POLÍTICAS DE SERVICIO 
 

Facturación de viajes corporativos 
La facturación de los viajes corporativos se realizará conforme a la normatividad vigente 
y mediante el proceso de facturación electrónica, garantizando transparencia y 
cumplimiento con las disposiciones nacionales.  

Todos los montos serán emitidos en pesos colombianos (COP). 

Tiempos de respuesta y niveles de servicio (ANS) 
Los tiempos de respuesta sugeridos por Aviatur para la gestión de viajes corporativos 
son los siguientes: 
 

Servicio Tiempo de Respuesta 

Cotización y emisión de pasajes 
Nacionales, una vez recibida la 
autorizacion para su emision, por correo 
electronico, por parte del cliente.  

< 1 horas 

Cotización y emisión de pasajes 
Internacionales una vez recibida la 
autorizacion para su emision, por correo 
electronico, por parte del cliente. 

< 3 horas 

Gestión de cambios de itinerario Sujeto a disponibilidad y politicas y 
condiciones de las aerolineas 

Atención de emergencias fuera del 
horario habitual 

24/7 

 

 

 



 

 

Cotización 

A continuación, encuentran tres alternativas - cotizaciones para el viaje a 
Portugal. 

Las tarifas de la cotización son únicamente a titulo informativo, dado que los 
valores de estos cambian en tiempo real, de acuerdo con políticas y 
condiciones de las aerolineas. 

La única forma en la que se garantiza el precio, es con la expedicion  del 
tiquete. 

En caso de cambios a tiquetes ya expedidos, aplican políticas, condiciones y 
penalidades de acuerdo con políticas y condiciones de las aerolineas 

El Asesor Asignado es:  

                                              Julio Cesar Gonzalez                                                

                                               Asesor 
                                               Mayatur S.A.S 
                                               Avenida 19 # 4 - 48 interior 1 
                                               PBX (601) 5930190 ext. 17480 
                                               Cel 3164713723 
                                               jc_gonzalez@aviatur.com 
           Bogotá – Colombia 
 

Cordialmente,  

 

 
GLORIA PATRICIA MARIA VICENTA BEDOYA DE MONTENEGRO 
Gerente Mayatur SAS 
Grupo Aviatur 
Conmutadores (57) 1 2865555 - (57) 1 3817111 IP 15100 
Móvil (57) 3153946157 
Avenida 19 No 4-62 
Bogota, Colombia 
licitaciones@aviatur.com.co 

mailto:jc_gonzalez@aviatur.com


Aviatur	es	una	agencia	de	viajes
que	trabaja	24	horas	al	día
para	que	usted	disfrute	sin
preocupaciones.
Cuando	necesite	atención	personalizada
para	resolver	sus	inquietudes.
hable	con	Aviatur.
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